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TENTANG
STANDAR PELAYANAN KECAMATAN TEMBELANG
CAMAT TEMBELANG

Menimbang : a.bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan
pelayanan publik sesuai dengan asas penyelenggaraan
pemerintahan yang baik, dan guna mewujudkan
kepastian hak dan kewajiban berbagai pihak yang terkait
dengan penyelenggaraan pelayanan, setiap penyelenggara
pelayanan publik wajib menetapkan standar pelayanan;

b. bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian ukuran
kinerja dan kualitas penyelenggaraan pelayanan
dimaksud huruf a, maka perlu ditetapkan standar
pelayanan untuk jenis pelayanan di lingkup Kecamatan
TEMBELANG dengan Keputusan Camat TEMBELANG;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);

2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana
telah diubah beberapa kali, terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua
atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

3. Undang-Undang Nomor 30 Tahun 2014 tentang
Administrasi Pemerintahan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 292, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5601);

4. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 8 Tahun
2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat
Daerah Kabupaten Jombang (Lembaran Daerah
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Hasil akhir dari prosedur pelayanan inilah yang menjadi
“ produk “ dari suatu jenis pelayanan. Proses identifikasi ini
dilakukan untuk setiap jenis pelayanan. Hasil yang diharapkan dari
proses indentifikasi ini adalah daftar produk layanan dihasilkan
dari setiap jenis pelayanan
6. Penanganan penyelenggara pelayanan wajib membuat
mekanisme pengelolaan pengaduan
Bentuk-bentuk pengelolaan pengaduan yang banyak digunakan
antara lain : penyediaan kotak saran / kotak pengaduan, SMS,
portal pengaduan dalam website (alamat wibsete
www jombangkab go.id) dan penyediaan petugas penerima

pengaduan.

Hasil akhir pada tahapan ini adalah dibuatkan mekanisme /
prosedur pengelolaan pengaduan yang diinformasikan secara jelas
nama petugas nomor telp. Alamat kantor yang dapat dihubungi
serta mekanisme pengaduan apabila terdapat permasalahan yang
tidak dapat diselesaikan di dalam internal kantor Kecamatan.

Penanganan penyelenggara pelayanan wajib membuat
mekanisme pengelolaan pengaduan, dan mengingat Pemerintah
Kabupaten Jombang telah memperkenalkan SP4N Lapor, maka
penanganan pengaduan bisa melalui SP4N Lapor di Kecamatan

Tembelang, dengan alamat website www lapor.go d atau bisa
dengan menggunakan alamat email
siaplaporpengaduantembelang@gmail.com .

B. PENETAPAN STANDAR PELAYANAN
Sebelum dilakukan Penetapan Standar Pelayanan pada Kantor
Kecamatan TEMBELANG, Kecamatan wajib membuat Surat
Keputusan Camat. Pihak-pihak yang terlibat dalam keputusan Camat
tentang Pelayanan Terpadu. Standar Pelayanan yang telah disepakati
antara Camat, sekcam dan Kasi serta Kasubag kemudian ditetapkan
oleh penyelenggara pelayanan publik yaitu Camat TEMBELANG.

C. PENERAPAN STANDAR PELAYANAN
Standar Pelayanan yang sudah ditetapkan tersebut, selanjutnya
siap diterapkan oleh unit pelayanan yang selanjutnya siap diterapkan
oleh unit pelayanan yang bersangkutan, vyaitu Kecamatan
TEMBELANG. Proses penerapan Standar Pelayanan ini dilakukan
dengan internalisasi dan sosialisasi kepada pihak pihak terkait. Untuk




malaksenakanl Sandar F'EI-E:}'.EIr'IE'I. Eersend, Marus diim=grasian ke
dalhm pEencanzan pooam,  kmgmtandan emogesn kagmban
pecayaran emady Kacematan,

Inleprasi SHander Pekiyanen daAlam MmaANA|=men
penyzlongaarsan palepansn diakukar s3ek takaEp  pareoacan3ar,
CeNJEngEare, palsksonesn,  passnlavan cdan evausE  Tasil
aenyzlangzarzan hasil penymlsncgrraar: Iniammntas ire berojuen o«
memeslikarksbigehan penyalenpgasan palevenen, &cuBn kualiea
calEkenaEn cenelErgtaan 2EndEr Pelzyans dekommdsstan
Telzy poegwm ¢an enggean, menjedi peran simlilsa Palskasnean
TarsHenjparean Palayenan.

Talwpa  sZeEAyjubva ddan vmos== ponerapen Sandar
Pebyanan dAakukem  [temalisrsi dan  Goeisizael.  Intecralleas
dpefiien tuk memboerkan pmmaramen kapada sakruil ejaran
CrgEncati perysenggo pyayanan.

D. FERRANTALIAN DN Eval ElAS]

Foda prinsprya poses semenavarn den swaluasi ini gilakuissn
urrtuk makakiiskean evefusai kinans palewsnen aetegal dsear patakan
barsetanutan. Dala prasas farwanlasn diakeka: penibime 2paoh
standar Poleyeanan vang sudan disusun depat dilskasneden dengsn
Ealk, sps yemg menjad faktar panghenhat

MElnde yaiy dpemu=kan anlam |3@n @ analisa desugprsn,
seary, aevemcae dem obserms. Sunmy depat diskzikan desigsn
mangurakan metote Survey Kepusean Blasyarskal | SKM )
sEaEnEd keElrnnmas yeng berlekr. capluas Skndar Palayansn
sdakah rfangksien kegatan mambardinpssn raell =tau prastaal suabl
parerapan Slaadar PeEvaran yaryg idalk dbkefapkan. Fakloreskdor
yang me=npergatule kchethisian gan § atae kegegalan dalam rangks.
pansREan Slendar peleyanan. Proeaa pernarieuan dar esaluael |uga
dlakearakan eecare beckale dl wterral OPD melalui repal inkemal
AP0, Sdair my juga mempesiTaaigkan ae1nsdusn pelaysaar: sutlik
vany diparcdah, sar\ Fasll dan aurssyr kaprazan naeyarakal

Bardaseckzun Icgail camanlaweu Saiz el pang dila%ofkan,
PeivERNgaE  Falkaydian dapat odeakukan prrbikar ok
paningkatan ki=aliazas palayansa puzlik Finmveai seckra beskalen|uisn
[ CORHRUOTE MOOWETHIL ]



EAB IV
VIS],MISI| A9 TO GAM JEMIS LAY ANAN

A, WTH AN RS FELAYAMAN
T, LR3] Dullhv A

IENCWHAN PELAYANAN PRMA DALAM BALAM PENYEL BN GARAAN
PEEMIN TAHAN, FEATBANGI AN [N FEURSRAAYE AN MASYARANAT
AETWANT JEREANG BERKORAKTER DAN BERRAYA SAMG

B. BT PELAYTAHARAR

TEMBEL ANG “CERIA™
CEEAT
EFRSHTIF
RARAN
MWCHATRE
ARANAH

C_JEMNLS PELRY ANAN

A, FELAYAMAN KEFEHECD IO MAN
anie Leyandl : 1, Penerbiian Kado Taeda Pamdoduk

oA T e -y i P o Ta =
B e g Ly R T AT AR S R
b d 2 bt - A an - - Lo -
F 1 Mo paralac 1, *wrmohscan WEF s Fe o LingTurckaSyn 3 P-e
) - %udan barpsa I Talion
Toan mzldanwen iy [Wa X1 P odeloronlk
= Fuaimel Nkapk: 1V 1-02
-kl hmayg edlapzhlla p2iubsluan dais
i Rl o o ) ) ol el s R TR I T O

|
T4 Maanminen BT Hiqm s Bosak

- - Wurplal Elenke Lz

i —wuRt lerrmaoen Kelllaganodar] Fuprdiz-ans
-EL¥ alvanzTosak
- Fomcouwy Kl Founpe vk
o b [Mekanisme Gec=n sur Pamokoren
R Trusanler Z AP
Primaa dr-c K tmatqar
- ; | Balpai
Peotar Ow=a .- e | Ao
l — s -
-\_‘-\_\__\_\_-I-\_\-
— | — r—— .-
rp . LR S “ — .
B e | [ P Tin
-Jon coe e kb ~ TEYarear I -_--l'l'-:-1"|'-'l|'ll'llj_?'l.'l.
- [EETT TEEH T TN
| Radl
: Tseran Felyena:
I 1. Pemahnr vang sidnl coiem B KT ke Diesa misia fommls
F1.02 an cnemuisd formilir treracdon wiyg gedop diouee=




tmegizt Wb ju, Fwlgtaiinam

. iAo FariF

.

. Procnk P-:Ea.j-mmu

i

-
el

d.

5.

Tal-ap Pelmeaman KTT (2 ¢

£
(=9

Fahnpom Perekamam BT ELckiregl
l.

1

P

k=l =mrmnya

Temobl cos=Tnkom peneajuan peicsnksn KTP el d=n
I persyanalam ran lengiop s lanlar Bgcnmamn
demit wazrAtnhil nnmar ando deagea pehipne
kecrnminm

Cemidumm Jaujel b Pekigas werlikad jsiluk r_|i||:||-.',|,|l-.'|1r|:
sarackm kylenskopan dals Suin pRTFVATTIN Qe s
chn armbAly 3 Braataliap oy kebelinnn Jeke Apabili roz
Yot ureryzan bAngs dikembalilan ke pomolon nnkok
didar=ra.

Petnws varilikei apnkits modah lengkap Jdao gmei dengm
Watalne: ditanimhmn ke aygan Qpeate: rink Senzalukan
KT el '
ETLE o evideh digstok dilanjulken b« 1'ugns Begicter dzn
dAiwerzwkzn ke meowlwwe diuprm ra=micds bmds farans
Pnuhon '

Davloal Apk DRSS KTF IOATRANG i Plav dle; “eant

B Avddroid

Fomtik 1B o wessusniord

- Jlka bam, klik REGTSTER

- Jlika percuh nagaler migre klik TOGIN denpo
Incicaskaau pasanord vome sudih garall st '

ik AT A BARTT coiluk pratia) o b TR

- KTII' panoua wiink peaducus ymmg hary I:_l.'l:u:.l.a. 17
halwra cb2m nara melakukan peosasnan ETF e

- ETF perubdlka whann dmn

- K1 niepktilmy

Thelend Faur B3, [T Rooadmiznkbehilemuzn, paestikan Ko

srudabr Larear din i

Jurezsm radifikoss vk woden lddpet pearanbilen BT ar

oplikzdi

Cemivhon yale wEeemhi permacmun Tangsery e b
ko d=nemm membea

- Dmnzaa 17 lalbw

- Forogor B terhama

- T=mraom daboyr scwdln Ewyen dieakilkon -
Frimalioll wcr=Arahil nnmar aomies daer glupats
Pemohnn lorqut ke pebopens warllih =i carabose

* 4. Temalwos luwjw ke opermrurcok peretama Dulo, lawly

N

tnnpmn, midilz j=4. dan Tis s

Teonibess sudile solecpi dnn palane. seluniaings pocobil
wEmann omn perebarmn abll #Spc hig ilnkukan
penceldkan K11

W

g
!

HWuni-

U

" Fennchlan BT

FEI:I.H.I:I.:_-!.H;JH]I. Manmaduon,

Saran dan Xeaukail

¥

mTHaa TEREAELS R “




JILBarE Mo 2691 Feevd koee Fos, eddEs

1] -1 : MFMERENID
LY : CARSRSF ™RSS
"= mal : hocanlwba A leem

' Jala Layangn : Fanarbian Karm Tamda Patduduk

e e N

Y. Nasar lhkus

1, Sardod ddn Tovssrvns

: AT

.U Ho2) Ty aaz 2078 wenlaa] Leminisinas] Kosones duszr
2UU He 12 Teien 0T Arlang Kal g BE

AFeEree e 25 Tedwn AR lamang Forsyorator: der 'l xia =
rendyezagn Predud k Ponzehla Slxl :

Ayelmn J:pall SombxEq Momx & Tzhu SO0 7 cAClAng

Federan Ponpsunr Seoar Fekgega FMUEE dl Lrglargon
| Pomedmah Kzbupsen Jopdss: FRfle Ocemeh Kaiwpalen |
Jomaxg Tt ar 2117 Mo 4dlE);

:H-'-urm.r.:-u Qupuli  Jambarg MaG2  Fan 2006 i
. Fabpvkan, Foawsan Crgxtsel, Lugas Hasck o Dungei =Aits
! THAA KRije ¥ccomolon s=xagEr=ra sl oot dRceger
i Padurn Bral Noma ZB Tubwas A01# landang porubckan oas
Heziran Supygli Aapbgay Romar G2 Tawon 210 ieadang
Ka:lehda 1 S1:unen Adgensas, Tugs chok dun Furas s
Taom #afa Kecamater. (Benla Oaemh Habupelsn iy TA.L
ATE Mamrnor e !

* Frakpnlas dan Pedzaghaxmn
"Bk Bspalat

! [ e gu
Meinir Ay e

© Halkpinmensi Folak=na

1 Pungemsasin [alvimed
11 Jurtah Hofabesing

1. M mmrem| pengec b doacana e
= Mo Taham| Py,

ruy FAanadniger

L[ Epaprat ] lramp

121 e Poiaronan

— -

1.1 |amioan Keamaumi ilbn

L s el b Trelpbadit

“4Emaleod Lesta
' Hoalesen

| PohLpos maimelki kamaimen oun Dsbkaa eada s haca al< pang lokk,
dbcbpien

* [Pay yAn A AAmarek o sxsunl S0P

Ly=usr=i chbebi mpnny e feallre rapdd pejebm stoktoodriaTal Ol




Jowile Layaman | I, Penarttimn Korte Keluacga

i f'dt'l-',!-'d:dlt'il Hartu Koluacga IWac s akre rusik-

. BERcgaorl.nl

A sprackcroroogan KehUropanda? el

1. Kol vang rusk

4  Biluiyii deburs cenduleng (e, ooatzikal, a<e baf>hen)
el Borler g lunid wispade heuaryd Srres Lerhien

I %o wlicigha O 02

o i \uLurpl:lu'u'liluldtﬁthﬂHmlptmﬁ:ﬂ;:Eﬂﬂmﬂ

3 Aymaus oy koGl dun gem (E2-DLD

2 KK haicd poom A4

5 Fubma:ry sl dbubeich o 22k 1mllen
I F Toenl VT .
" Hsri Kb g Tas Lualol, hic 0 padis Zoonp, | i

I, Mingeiclogk:F 1422
L MuoiGowo AREMEN
1 MI:II.:IH:'.II]:‘-.'_III:.].U.IMil:ll!ﬂ,mﬁtﬂlh,mmm]
a0 e g ol
Kaarin Redieris hakionog ki s lagi 20 RIULRIL ZIMOERD]
I rmei Hongha® 02
& Rl krdrmigrn hesidion dwio el [Ginedd mkcr Tekaman,

Ankkarl
S Rarml hacirgan beuadion i SR
9 Kk luic puwadi :

Karti: Elizrops Db ko cuggons keuarga zledah kzber:
I W lagen F1GS
2 Fodwyre TRMAHL
% Ty and bk e Ja2Rdcoa
' Porak Foarn Sodier go fonde rodialil
I, ksamid hboeen 7 100
. KK by ol
| T I TE | | T T TR 1L+ T TE TRY ST
; Eoarn Ferimme ruuw baee (0o 2o SO, ®2umib kEuerge
I Mo blergkn T 1-i2
Lo BRI
J. Lmamen pncubiry nciip-icdng  apenh keIl G
bassmn, ijemdi, nradzilun
Sa—haian ot ma= nj penlednn ieabaia .
1. tempti MenhaFodTL
2 e danes Lo HIE
E dobrmer paribirp sonsdion ead, sunl rikedl, O kfrhcon,
Sereren perpadileng
o hann kel am lunw g ildl

2. sbstem Mebkanemu Co ; Femin e Pernohoren o
dan Frosstar ' Panerbizn KE Bl HiFOC Aled Rkoy, Paeen Dotaeg 4o K=k,
lsnvash erppTa kzians

v Kk ol Panga DramT
. A whh = i
“Haitbxin

| i;':_.-, ' i ol dLiie br




Tehman Petayaran :
1 1, F=mnbom memazen persyameen nenezjwm ke Recamalan
. bopelups anbis wiuk weosacabid nousor aesrian
- A #zmpdom Innjl ke Pagia venfikesi . penygece"an .
" helmghamma dda, perpanslen Gan kessseeae oo
. L»pmuduhm A beln 2cts kedsmanpnin permymTesom, '
I . = dikembeTikon ke pemohnn entok ieleapkeqi
: | 3. Tulwsmus “orifesd dala ditaesiul s bocpale DET unha’ di
tmndumnmpnn bam penezuo BF ymp Pindub duang
-, Feauwdiun dlimjurkem ke pelugss Cpadiv walub wadas b
Scau boreae dar Upkond bz Apillasi dan dikrim ke Foomtor
Fe=penhiduknn Xob Iombany
ZEpluniminya mwneogeu Lunls laugze digdtad dend oeos
K spamdudiican sals fombnig
I Gima berdms voae sodak G oswean dimaustan Jolos sosua
| almiuivtia | KE s di cank olelL opermior
7. 44 midnh s=l=tm Sizembian ke pemahun dangun Lerlehib
Gty di i wleh polugat pelavamen dosnza mamien |
o iz praekon '
2 nera ‘Wakt Polayanan .I'[1:u|||]:|'|_arjI.-r:=-|.n=-l|rq:.r:-lrlf?#mrlwklllll}nmllmu.

1 Ell.i-l_'.'-e-l,.f']'Huf Rp.D

3. Prundei Delapninu Fexr=o Licharga e Uz, Im]ﬂlmi‘;&usrﬂplnhhdﬁ.&nndm
Exlwar, Tanbzli anag = kehearzm

B, MoqpnpRanen apaiTaT, . [eeoymetap TREASPLANG

THIMIL rinta AR D AT B 291 Senral Kecks Mg, 8157 :
t Telp, 2213
i, - EREETRS A
‘£ mai ! He=kelaemzomyl. o

1
Janls Lﬂ].'nnan zPencrbitan Kartn Hclu-urgn

: 7. Dasal Hulni 1101) iz, 7% Toaor AN barlang Seminisines] Kesano duicr

: # M M, 12 Taton 5005 forleng Koluanga RE

S Papres Me2h Tohun 21003 lemarg, Fomyorssn don oty g
=cndatErmmn Pk Hencetal=e Sl

LZPeEluen BupT: combhamg Momor 44 zhom 2017 benlrg .
Fedamen fesaces Suicln Mabae: Aubik i Tagangas;
Twneppaly Kaassslan Jatheng [Bedl Ooaah Kabepoiza

Jombarg; Taben 2017 NomaorS5=L

I

| S.Parsiuror: Buad JkAmbong Nei2 Toehim 20106 Serkeng
Fooedusn, Sesarern Digard==s, 1egas Pokos san S uisgei vudy
I'Ha Eaga Fesangwrr selayggineny s dpdsh il s
Peal 0471 Papeali Macwa 58 Twhin 2010 wnbarg pAERNEn oton
| . [awrsy Al Jenésrg Momor G2 Tohun 200C 4onbeng
: ' Reddukln, Si=non Dganiney, oar PoRrck oo Fumrge sl §
. * l=ln Fxm Bpizanulas [Facia iaacddy wskopace ok Tabhen
M= Komna: 5970

Eniip der Sas Peiapame
Uuk Hega=hr

1
[

B Smramypan Prsordee ATE
e o




o Eorpegenss Peluakisang

Moo e

.M Trabam| pengaiclkesn dTacmantdi
EMorahaml porsyenokan

+. Pecgassasan Inernal

5. Jumiloh Paairiare

Haa Fapac Ay

A LT ormuz

& rH.I:lnt-lI'I.PI:'-]-:]lT.I.I:I..'.I.I:I:

. .
| Patagea imanifl] heemndud ik s |absas sameed weGu ek pacg el
| Chetcpkan

Y. [aminan kcomonon don
[ eselomatan belneman

E. Evaluue]Kiliegn
Fclakeaia

| Pukgraess Ji= b an=usi SCF
I

Lwzlams cibksanasmn sClop rapsl poebm siukd rekinla el OFr




Aants Lnmnan - 4. Findab Tempat

1 E‘t'l:HﬂtrHI:-ﬂl

Z, i Muknnlans:
1L Proersdur

5:..|H_ I{-n sypin Frdan Baluar Sehuantan

1 Fon~e v 14760 pRa] mesukt alosak 17uon Dol D:s-mH-:lurm:n
ir.AGH

I_E.H.T'.-".l’m-l.
d. KEadl:

E 4. Sual Kshbrgan KIAkE deailfupai-lan spshla KTP e d:n
e hiaxg

-9 npabis ade wngpoe wierip Ywp GimpoR! SE0m cfep
uren kmang doi 17 Taben ] wopyd makeeglapd Faqa Gy Kk

! = dikeati Sremuly # o< laraaing,

. &, tlabda adadatz , mopee m - P4 A A

I 45 Kelerer g Comizii dea i Dee

ST Pomehlx yg bemanghubn ik bl 1w Jeileeg
b=Ttera RE. 4000 -

dursl ¥oterargen Findah L=laag
1 Sl Fueahge.. Pulndah [SPRIHDN dact Ddsoercdkas el casme
Hen

2. Ippipelfamp nemd dan Linggal Bhil Cersoo =@ [m, akse
Telshiranmir4 nikeh
4. LHaclbareah 17 mhoo dlmpkp iaape BE laapad Sojean gang

dlimuc:
Exgcn olu; PormokCrian
Pireeh rotar doan dmbang,
1
I'crrza L1
) Prootme —Il-l Les1 —_— j Pragn
i
==l rih
Tr="riarl
TrAgpwR Falgpenon:

1. Poeannloe mclenpkapd prrmvarmtnn yomm sodon dizeregam ke
Keparazian .

Doydoon wenpanbil somes pnisian dergir neronss

‘rerrmmnn

[ 2. Teonube Lajen ks pulupas ez | penpesedan

L IgrrereTes dota den peErnomm

4. Nawigm penickac apalile, sudal leugkapo Jdao aini
ik’ nhno kz bnrinn aperdnr notek dikmey sur=t

- tebomendosi. Aphdladiduk kmekep, Teckes dilaneallkan

| b mancho den dicazaZapi lerlghil: datmbs

& Revmencnd dicznda bmuam odun kepala vpl disc althan b
prawaar uutnk g ajuicar s spendnkeopi

1

E-. a.:gb.".\’ﬂ]-:'.u E‘t'li-l_'.-'-l.l.n-i'"l
4. ElowzTorH

20 kT
LT

ul]

Tonlnle Pal@yamam

TiHAanrn dasi Fodudr Dekang Lm XZlozrc




E. Feliumsinan Fenpditan, |3;._,__._,.,H|,... TiERULLARS

“Ars can Masokam L A Yo o 1 Srlul Koda s, 81452
! Tola . CE2iaz=Tng
8, . CEGET=FTO54
i : kembahpyB1gTrAELCoo

"LULE Mz 73 T 20068 benlang Lol T-jalizmi L sarcedu-sn
T.UU Ma 12 T390 2206 emag Keussa [

" 2.Papma WS Tarre 2000 %orkong Pacigundun daa Tom ez
: PerceRasan fandigbdk: Pecoataen Spl :

Majinmn Pervesuna Flenda Mubyenan PLEL di ngs

b r Tediun AN Moo SR

e Kria Feoamelan [Aafiz Myory Kabupman Jomber
2113 emna: 539)

cPadalien Bupeli wombag MaSZ Teinn 20°E  tEnlang
red ko SlEnnad Omganman. Taacs Schok dan Furgy eees
8= Kore Fooosslen aaleppdumr= takh dubah dana:
Pulunn Grpetl Nomax CF Tabag- 2074 iwmang perbekon ales
Fardlran Qupsrs Jombang Momas &2 Tabey 2016 wnarp
v Kol kan RANEE Onaaess, Juges Poock dar FILOJE were
TRy

4.Fcrabrer Eopall Jewnlyg Memx S8 Tedbng 3007 =rkng

gl

Famea rih Manupaen Jambenn [Rriils Drsah Eobopaken

H. =arana 4an Mwysgyun L ATE
| Mompule dan Padedkr e
BEukid Soqeamr
Rwrreg lungyd
Kcr anlfan

9. Koaoprteod S-ialrasca 1.[éemawml aorpekdaan cokomanlae
2 I am=Tm| aorayoaian

pled :'-:':T.gn-a-rﬂr-nu_r:-!remal Lped Pa-mnrlql:l‘-:r
e 11l Pefaakesina #ITiga | sirang
. 12 [acdnan Pelapanat: [*mlugms —emuX Semim=n don babAyjn Faud oooe sk yang kela
. ik
L nnctnen Baanal-n dan l Poparen 13avea v speuyj S0
Boselamipmn Maluem - A !
* 14 Fualyz [Moeja iFh'F-'lwﬁil':'l:uI'::u.:ltb.un ==l ropet prohs ko ankie e O0 L

Falakesy




hFELAYANAL LHILR
JEtTiE LAYARAIE 2 1. Fakoc e dant Peierbibin Bare fondbang Sshak

I T S R AT R

1. f'cosyosatan 1. R i
P 3T et
i 3. Te=bomemnulasi T Thesu
-1-.'Ia,u-.-|,| Mikih gy anl=h k£

. Sulnle. Mwdinnizinm Aacor Mlur I-'!Trl-:hl:ll'._n
Ll Prananlar . Mekazerdas Fenatkisn Haiu Jomaag 5=t :
) E=xzu Eeu I

. . - ='r'|=r\.
LEma=nal T ayEe Tz adu
I.il:?:rl-.:: e dae el

THwpg Mk e
: 1. Pewlobiaw be UEFE uluk unls peniiola sezsaosu dan
Aikemina Meh Flezo Innpet ke Eacnmptar

i 1 Frmeliun ke Eanbor Zepymnakm mwin msozahbil namor

| sadrinn denppn pehcEas A

i 1. Permahon Lannd ke petugas verinkasi , neoieecekm

| haleuphagr dAle Al o Aol bk

| |y, berdms deErmholilan te peranhon das dilenglnyy
Lok babalu

d Pemeas prnemcekmn npohila aadeh lenpinp o aeaogi
Uilamjukan ke Bopela Q07 bk diknia inigan

3 Hzlnguinn oo Fekoasndnat paig eoded Jlranes e,
kemfoli = prhoopms venfilawi wmh T drepter Onn
Ui alikan ha Maldofon wobet Gibaves ke oy Dicte
smiol Amm 1lirss Foesebman

(o Juems War Felueanem | (H: Wen .

1 Biopa,) Vosd kpll
3. Pratdulr 'elzemdm Erkn—encasl feoar-dan Kort: Jom-aceSehas
O Cepmrean Pepeaduan, | oo TEMAFLANG
Suran dun sFeukan Al L¥and Wn 2e0 Berdid Kiodn Fon E14E7
Thke - TEAEFRTOE
e, o B ey = )
lﬁ-nn-‘il hFﬂll?rﬂrﬁllﬂE-:_r'Hll.":"" I

Prruturare Jupnt: Jumbeng Womor 4<€ Tichen 2007
Lellarny Pedolan Palplsiltaln Siandar Pelavenss
Puble dl Linpgaivaen Penerdnean aSebopaton
“mbang  (Heata Taperah f'L'lhumT-:n Jombsna




t Tabilin, 2017 Nutner 4475)

id. waranadan Prasirano

i ATH

v Rangubs dun Mheokgen

i Cuka Regeiisy

1 Rusg hinyga

| Mamor Eriran

4. Kompet==l Fek=ana

1. Prnpowtasan Dl

11.Jne=kin Pedabiezarm

1 amaneT parghlann ko sl
I 23%men i pacsga wlag

il'imiﬁ-:la-iu.l.i.l:h:.'-u

1 se] Ocaaz L

1Z.Jamlz2=a cfciayanan
(BN I E TR IR T
FCre3 R EakRiTl T REETANIAL

1t Lvaluasd Klneca
Meldktana

i A gan el ki ks il don e s gy edii v ekt
| Alslanisn

. Pelavenan dlsi==rakn sssua; 5P

"

Evorios! olaksonabinn selop iepel 3ooher sindhoralin et PO




Jers L oyarian - 2. Rehomenda=i Propasal Barifiem S| [ Kedgamaan

R SR

| 1 "Em?'“"“hm ]..I"r'.-rlul ya I.-Irh l:|.I.I.'-uln'h. Ao rle= kebip, P dan tpls

Z Sisrm Mekanlsoe=
faq Proqulur- 3agan Akc Pooohenm
R «cmzrks! Prpa:ol Bamuan 3aHal 1 Hoog o maan

K p=ta Kadn

|-T'..—.|||'1|n | . Krzarmilin
ri:n:r bien

ra

[TH=- "3 Iz
N i v -l e e 7
— - hehnake
i
i Tckanan Poorsarer: :

I. Pemriem mamomw ponpeeal yomo 22027 dicarda zranes
oA u= vamassic B dike el olelobspila Dhaa Bz
k.szrmminin

: "1 Temetkm ke Kamlee Brernin denim medsatsail oodo

£atrlan denpin pelucas g o
i. Femonan lonmot ke Pecuums vernfikns , penuecekan

D eclanghapom datadwl pradyaiatin

'4 Hnmnn pergec=kon awbilosidnh engton dm =esuni

| diSmsiukan ke Buwrle O otk Gtk lamgan

|5 Zropesal emdsh ditandn dnnpnn, disermbknn bz pevahan

untak dizznublan g Tema Senlukum Jomhime

3- [u.nxka.l'li'-.-';.l.u'Ft-IH_l.m.: A Hu-iL
*4, LlapaTast K
“E. Fraduk Palapasar:

FekrmHraian hanlivn Szan: ) Keapimann
' 0 Penameanan Pepinbin | Kecomake TERHELAME

Bl XaeniRan JL & Yard Mo P51 Barhd #rde Foe GodH2
Tek. . NTIBEATOG
YR - O3ECRITECAR
it | : damydengBgcilesr

Jonis La.y‘qn:m. El.nhm'rtnnduﬂ Froposal Bamuon E.:l:l':ﬂnl'll':n:lg-nrrnan
L 'L':H:‘-I"-.l.'l.-:.-\. L ro—

Prnttumn depnc .J'|:||.1:'I:|:'.1:|g Muoer 44 Tehuin 2017

leokane Pedmmen PRayTiEimal SeEawier Velatsns

Fibllk dl  Llagtaingen PomeTlngall Sebupstes
tenmbang  [Gerita Dnerah Hahupaten Jomboogz
1 Tahua 2017 Humer 445 5|;

R T T 3 B ST

b0, Surums ey Prasacaus,. | ATR
' K pular dun edyngidper
 BEUr Regeslr
1 Areny arppu
Kocmai- AniTEn




1. Sucpelenel Feldkeina 1. Mured wini (3 a bt dracmaniaal
: ol AT I e ey o
| 4. Zxngawamn Istemal sas menl Judaye

= fnmlah Palaksrno 1 s3] Lramp

———t . i
0. Jaminae Pedgeanen Frsluyge pal] M1 komiman den bk ar e sosuai kode clkyzrptazh
'.'.|l|'.'|.H5.|"\:.H:I TR
7. Jamkaom Yeomaman dan | Poiavenan diskmnamer, syes 70
K-s-{facotom 2 =rmnun N
A, Furluwes Eluai]a , BEuahkea dfavsandkion sclkp epal amahe sl ks versdd OGP0

Pulikeniin |




e LayaArdi: 3. Dspanesal Mikah

+ 1. Fedo Mgy KTP wilen el |
3 A WA= e oo " auiHui
: 1. =mo Lepp KK Eedna frenpale:

2 Sisbemn M Zmctsme
dan Prcss-dar

3, oy Wi Mulanshrts
A, Dlaye/ B

i 4, =lmoke vang ].'nnL['l:eln.lj .d'!-tz-:lin]-:un nleKETA diisd lenpom

: BagmALT FEmasaren
! Ackomendas! Deper sl Makat

| AT!RW
[h=T ;%] -“-_l_ F=hm

e [T g | Foluss
|_|"'|.1u.|l.|| Tl Aulfien :

“

| A, millic s !
| =1meumnroTardm
g wla |'||:'r?'-i-'

Tahz=rn Palzymnson :

|. Zempkom denerm meooww peoconemnem em Hanso <lam
By vare dinal secta perapomngn

1 A, Femifam ke Fambie heamoan deangm mengzmbd comer

C anies chagpn g lupas adurAag :

. 1. Femogn Innjot ke petigns venFkasi | pengeceian

" halezlepen dald Jdeu persvesalar

R Bigian poapec sz apabdlo sudnh lerg o o s=cupi

v dilnciulem ke Basi Susbiad untok slikemeksi o it el

D awleluledin b bexpads PN ¢k dimnda tonmn

V4 Texkamandns: uadah dizands tmym diser=hkar ke percahin

T Tegisiur paciupdd pelayaniw

E T [
Fpd

i 5. Pradulc Felovoneo

B [-'-'-_"nngmu.[-‘eu::-.;lllm
Zaran ilun kasuban

Prknnurivi Alywicesl Hika

Kexwratorg TEEAEELIBLL !
JI. ool M2 251 S=tul Kode Pos, Gldee !
Tap : DIHERERIG

(LI : DOGESES PSR4

A=A : Kambesrg@goal com

LT ]".'llk.lll.l.le

:]-"lﬂ::r.:r.u:l. Giupeli Jeablan s hamoe 44 T-ahun :1.',-::|1 i
|5.-=ulaug Pedomnan Pemrmannan Standar Selpranan
JmBiE dif Linmplamgee Prmermtah RRiwusicen
Jdoipheng [Herftr Tlaermh Kobupoten  JomSeamie
Tahun 2017 Dearwie S EDL




' H. fabum fun Po=imna AT
" Hompuiz- daq Padeaghyzen
. Bk Regeatar
Kuzghuniya
KIx—cr Lnlda-

B Arpelvosi Pefabeooa 1. Munmteml por pziolaan cekoyan g
: < Moo ml porsyaraer

_L. Peczayasan Inathiml Kas scsal Budiyna

" 13.Jumlah Faliksany | 1 (=] e ]
. 12 Jadvan Pelanan ! Pirocee memiEl Kamiimean ian b jy sspas wod= aHk pomg halsh
| * kgl

11 Jamlmem Keanidanmn 4le - Poewaran J shagpier wmuy, S0P
Kescraizeam Pt |

L2, Evylsei Kinerja Easbsor iy eolbp pm pojetsal alubyH0 peeml U0
"abda iy




donis Layanan - 4, Pamgepuen Sulwids Lissik

L T e e P AT A T N i s
[ 1. Heregarabe 1 Sur-illr-ashatd: skt 4 es=

L EKSan Wi el

-l arhy FEL: dm HlS asE

4. MU W prestreggan £ 12 dIgy

A "-i-E'll:'JII]'-]I:']l.T.':I.i:rI:I.;
v Po=wlur Bypridis Pamoasonm
Fu:rpgor Suneid, Ll

T
" = h—-11
: i ' JJ. A Fooimiiziar
: i el ; ——
— .. ____.-'I" : I L FETPPRSTITT]
. : Tamden = i .
! ! T 1 .F—\q__\_\_\-\_\_\_\- Eaka I
. T
1 - ——— L)
I - -\_\_‘—\_
' g FTLRL Bl o : .
1 Hwl ey o Y iziomy pg—  -vhemoian |
\ renre T 4 brmicdid axh
' ’.'l'r!'n'_l Lides Kni'le'an.
iwc: . 1

» TofEpm Po o |

I. Pemnnhrn = dee spcmisin Soooiulir adleb serzé oz
vbwinis Jisicik.

2 FMernolue deding b ke oenzambi anbdim,

3. Deckus diherkan k= p=hipns seoiiikng:

4 Ao vailikaw aclskukan peageeatar Sl
sonh 1=nolop herkeea dilserilam G P Dl
uoluk, 1 atuban melabn weasiea Amablo kele
lenmhoap lerbone dikambal koo ke poaooleo wus
Urhmyl:zpi Lecebih dahulis

A Fora dxelak daw ollandatgad ol Ked Susbed I

: G, Pamanhrn memingzo pera=njunn falalm, nppbild Eads -

' ot us TionZos Ji Lavwa Joe L2 !

1. langkavsako F=yanan LU Menlt I

d. ¥ ot Hp. O

5. Tiniyk Tasrannn, . Pongriman dukeTl loaix

Li. ]:'Ennng_:l.nm:l Fengsduam, T T YELA AL :

urin ian Mascon B AN N 231 Swnlai Kok P, G145 '

Tl = G SEET0E :

T L LAMRILCTA .

- amail : bemE=lrrigmaxl.cem '

Arrgturan Butadl Jomibmang Bamor 494 Tabwes 2017 |

renmGE Pednman Pemrpzsmimen Starnder Feloyanam |

| P

|

i

|

l ‘Pubbk di Lingkuowm  Pemermiah .I'l'_-nl'“rrlntr:.r'
i

Jombanp  (Beils Deefsh Hebopalen Jumobong !
Al ek Y Nomior F= 7 K

' . =acaca dan Frasuana T ATE
t Fxernlar dan Fadaghacs




i ! Ruang brpgu
Memor arinon

1. Kompwelénci Pebdmam | 1.3%mMaka:y pungelaaan dokasonies
_i 2.Waiiye pupaam

1 Tengmwe=c Lmtoras k=1 Saslal Budoya

;'F. imminan hmecacer: man | Felarman dEcksanaRan a5 30
sl amatan Felawama

E. Emlidel Tinerey Evaluz| dibd-Fr g patiyn raot peplb ol snoklicgbTslamal O

FclaksaAang

I fumlah Falakkana 1 [23aw] Ucang
A Japiwan Pelavarsn Falugse nemifle omeen d bokar's segua: becks wlik y2rg 43 zh
cilalapk g




i Layanam © B Askemnidool SKCK

1 Fersparats: |. Tiede:uepdbas SKLLE dzrd Dean
| = Molarapr XTH dos B
: *+_ Tuba heresunn AwG 02 Lamlie b
2, Siytem Mokezdsme '
Uuan Toeaedur Hegan AaMannulizmn
Rainaddaa SHCK
!
! : I'oaex ] ——
— -: hLsmakar ]
| Prrobar | - Tirx . :l-' relcyi sl
: - L 4
i e AN S
1 } prepockan
.FlI.-I.IFEL- I {{_fﬁ.-_{.ﬁ:“' ] Il:'l'ﬁ“:.ﬁ.-'dnlbl '
| ¥ -
|ahapar PolayenAn 1
|. Parnalien puoulsana b vane swhif di acdaransar:
s Kermln Tiera ke keoniraran |
A Randey ywivambi]l coenee amtrion cesgnn emnsa £l
3. Peranhen Tomjim e 327100 ey tan e e

. Bebtupkapan prosysmuan

4. Perumss renreockal el gndal lenpRap doe e
Ulermjuban b [Cepalo £0FD, Seboretori= dnp B spida Sekei

. penk i frods T

= Teekpmendei RO aobaa’, dibGuikackan e pomcalivn

slifacjulka Ea Cyilsak seoemot
3. [anmka Wty Pelapcace | 20 M—s
4. 1MaFaflock T o
G Eroduk Falapanai | swcr
. Penunganan Pengaduan, | fcprm 1 MUULARG
fendmtlamkan | ) pYani o ok Senll Kade Pas, B1452
: ‘elp. : 0@Z188TTE
e . (GEAGIITEES]
| & mal. : KaTkelmad s mal.oom

Jemie Layanan | Rakamodinsi SRCH

; 2, [mear Kukum 1 Paratyimn Bumt Jombang Tiemar 44 Talmre 2017

f soctass Pedoman 1oyvusuono Standnr Pripymnan
' “Pubfie 4l Linglussan CPeioeemilsh Kakasperen

duorlang  (Oenita Deemhb Erhonate  Jomlbang
Talar: 2017 Hosuwe 47 :

0. Zuruna Jan Prasarana (ATE
_f Fainpula das Mailw by n
. Fubin Racpmiba
Fuya b ngga
1 Nemar Ariman




1. Knnigennm e Pelakszang

M—ohom! poneickas dorupe i
M=rchom? perayenclan

-1
1z

1 [Memgayveasm Internal

L [T | E R 1]

i Ao Jaiwtnan Pesardisn

Foasi Tuperrichan

| EN [T AT

» PocEs mambbl Kol 330 etajy mates kiale sy pomg olab
- dbctrphar

7. [um=oan Kezamanan dam
he=rlxn-cn Feleranan

U. kmaluad Kineijn
Pelaksmo

_Lvabes; piak=1nakan sclep mpm ojehat 9in Mot il el Q[

. Meipverdn dldierzban sasuar 5P




etk L&;.ranm 8. Rekamendas| Sirad Mataramren AT W

-.1:1”. - A ™ .
- a E lal " A0E 4 H m.
L Persparatan L Sortitler sep sl
£ Surat K oruagan Wik Tne, e
Z Ty BT
L Py KK
A Tl sl mssHllm

| ry Surt ketrmang beda nama, apeblle ndins urang b iley seag
f=hRra kL KIP < ShVY

. 2. Giduim Mulauisoes Aana- Aby Faimcliznes
dan Feege: e Rekamandak Snal Fererarg o AHi warne
) Fr v
Kas
: S It TTaIE
i Dwey |_" — M Hon
. P

Mrraa I Camid Ez25:haz
Krpnik P Ae IR PR Rrp—
L::od. —mimrxl Hali 1 phrj Py

"sepan Yelyanm:
1. Pemahnn lre cesnourdnk reerahund Surey Eefzmannag Wi |
Ui pozppcesr i RO abm dilamulban e e amotm
X Penwhnn -nxapsmabel nedagr 2ndcinn AELPAIE P s A i
1. FPemohr Iojut ke petwess; penupseimn énom dnn
kalenghnpnn peravnratad ( Easalsp Csuwr )
d. Petapas peno=cedm opohila saded Ienpknp onn asam |
Ak fubal bo: Becpeda OFC anlek Ji iz Lirgs
> Reknrazsdisi Snead Fegzmanmmn Wirie seicedl, diberlhanban
E~murdi prroahun derzzon memiaio imida terimn dinfcomen

A Jangm Wwadn Pelovs i | 15 Helz

-ZI-. Ciymea Turi” R
'- ﬁ':‘dUhPﬂﬂ'.'m Rakunwrlwi Sui KHuanpsn &' Veu-w
"R Felanganai |"'|'|II|]'|'|-||II|'|II Sery=aba 1T MUL LAk
AITam dam wesmkan JL FLERl Mo 2 Serhel gedaPos, 6462
IaE. DORENET UYUAES
! 11 L =L o et b
s ' ||  Alembcionfamelicom

L e - . . .
Jonls Laymman - Rokemondasl Sivaf H-n-m:mg.'.l.rr AI‘:.II I.ﬁl":rn's

- . (ETEFEEL. PR S . AT :.I -

. 1lasac | uboem

E Peraturm 'I3u-_l:||:|.1:|'. .J|:|1:r|.'l:|.1.1'.|g Hormer -1 Tatum 2017
| tontane Podsimen Pesreunar Srendar Palapainsn
Puhlik di Langlwungan Pemennateh Katmimaten
Juiptkang  |Beriks Coemb  Rpssupnoem -emabang
Tahue 2017 Moo 43, E);

A Swi b Proiy ATE.

Zrnrater i Perbsrpl=an

du b Megilar




- — " ——

Fuang funggu
Hearcr &nltan

3. Kempeterd daalecca

1 iyt pmi pargakd 3 cokomemas
2 fAsind=mi pa=yxra

cmbcn mom dan Kepaeasia

E & [wnladiFelal=ana

"L ;aminAn Palapsas

T

[rminsi Rty manae fan
Reenlnmuiug Telrrusn

1 [®abu] liramp

Felugss —=miid Jxmimen dan Eckbara e 1 s uik peiy =y
dil=apk 1

Pk anan, dfakdashan Aapmi S0P

Evalmsl Xecrm
['eluksana

Evaug:i cibdi = n43=n == 10 rapet p=ekal <inkhcolini=mal OFD




c.PELAYANAN PERLIMALN

SIS LAYanAT 3 1. Rekometidant |pn Keramaan

R T ia s, Do A ENEE Al A VAN 1S

. Ferkasiralan

Z Hlaiy Mekynisone
a1 Prasadnr

1. WE

L 5 K1Y ;

1. Nk lum Peee

22pon Al Pormohenan :
Ackomcrdasl I Ke-amewir :

ey HT_.'H'A‘
Fm'ea
/ Eecirema

an.:n:.ﬂ | ThaA Tl
—_— _——*F 2T7inrn

lerx |

1 = 1

. lcrra Hil1h I | _

Faycid ] Puks And= T =]
larrwel FTRET T} [ T N | TemE

T errur Preluyemign -

1. vuuheo bd ikeat imiuk mumbesl Fekvmecdos Tiin
Kerauazinnn dnznr pramsinins dac K20 dad duso|w e
ke Requmarr

2. Ponodied uehpioll pouw Riloen Geppan pelupss =oloam

3. Perauhoo Tomjur k= peinoms. pengecamn oz dan
keleaypekapan pasyrarssad 2 Tamlib)

d. Krri perger=koa anzlviln egnl= lapkpp dnn gesin

Galanjukae ke Sepala O wmil i 1aodz sanza

Febkmocadrai  schard ptupd polinacsd cwowatal b

regisees den mergurinan, diosson ke remoban desenr

Iinls el ANy dukirmen

5.

4 amm Wakthe Polranam
4 Hlena TaTir

Fimlnl Feluy4nHuy

A

1 Wit
Mp.0

Rodrarendas! Bin FeTame oz i

Jepangrne: Poogadesr,

taran dan Masuban

o,

Hazumilan "FART Al
J1 AT Mo 291 Sernd Fouw Pow, 61452

Tulp. 1M [
LI 1L L S
amai ! kembasngiroaleas

el LAA AT 2 FhaHAmens ] 1]t FaranearT

e R R A AN e R e T AT i

7. Ia= [lokum

1
1
I
!
]
3
b

1 Fappdipar. Fipall Jankag Memne £ Telen G0ET wrdang
Fodoman Forusuna Ekoren: Pekgatan FLElk dl Lrnglargea
FamaaTah szbup®=r Ja—barg (Zle=nla Daeh Kzpslzn
conierry v p T Hiepee 445

2.Perehtan Buoe® la—teng WC.E2 Tehua 31HE aveng
Hoddwen, somnaas: Drganises, Tugas Pakoe can Fungsl 5213
Tala kKaga Faz=mza esbcgamana = diobe=h dargan
P Bpali Nicmor 5d Tehun 2018 Yanizng pancbass 2o
Mfaaara Bipwdi Jdegkcap Noea 53 Telon 2003 aieny

kxach:d1nn, FLmran Crganiesa’, Topae Polik ran Fung] aacla -

Taln Haae Ficoemalan |Bxrim cacrah Bebuoarlon, lxcbenp Takin '




|  221E Mcmar &
I

. Surana dan Prasarana

| ATH
| kampaika- 48 Pa gk
| Evthu Raggsiar
|
| Rusglinng.
L ;I'.I:1r|'l:i'.lil.|'-l|‘|'|=|-'|
1. Eampwrars] Talakanng :1.:1-Hnar|-:|.-J poagelazan dokaeries
* 2 alman= p=yaalm
10, Penpmecss [ntormml ¢ Ml Kisrmaran sam Kakelbin
11 Jutrban PoibiHzedvct 1 [l Mgy
12 vz lavHiHn - Poheas memikl kxzlimen can xicda sasclkadaclic parg lekF, |
. di==pY=m )
1. |amis=n Xe=amanan dan :Fdn:.mnndldnﬂrnb:mmua'ﬁﬂﬁ
h=-—~7="m P-kyanan

I 1 & EFmaluacd Eluni]y Ewdtrni i nlmanakian zelmp repal a5aam el kras Pams OHD
I
| Bi:laksann




BAB V
PENUTUP

Standar Pelayanan Publik yang telah disusun perlu dilakukan perbaikan secara
berkelanjutan sesuai hasil pemantauan dan evaluasi sebagai upaya peningkatan
kualitas dan inovatif pelayanan publik, khususnya di OPD Kecamatan TEMBELANG.
Dalam melakukan perbaikan, perlu memperhatikan pengaduan masyarakat serta
kemungkinan replika inovasi pelayanan di OPD Kecamatan TEMBELANG.

Dalam Penyusunan, penetapan, penerapan, Pemantauan dan Evaluasi Standar
Pelayanan Publik Kecamatan dapat melakukan konsultasi dengan Pemerintah
kabupaten Jombang di bagian Organisasi Kabupaten Jombang.

Keberhasilan penyusunan dan pelaksanaan standar pelayanan di Kecamatan
ditentukan oleh komitmen dan konsistensi para pelaksana dalam penyelenggaraan
pelayanan pablik. Kecamatan TEMBELANG sebagai wajib merubah Standar Pelayanan
apabila terdapat adanya perubahan kebijakan, inovasi dalam pelayanan, penerapan
teknologi informasi, dan perubahan lainnya.

~ CAMAT TEMBELANG




LAMPIRAN Il : KEPUTUSAN CAMAT TEMBELANG
Nomor : 000.8.3.2/0%¥ /415.68/2025
Tanggal : 6 Maret 2025

MAKLUMAT PELAYANAN KECAMATAN

TEMBELANG

“KAMI SIAP MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN
DAN MELAKUKAN PERBAIKAN SECARA TERUS MENERUS. APABILA KAMI TIDAK
MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN STANDAR YANG TELAH
DITETAPKAN, KAMI SIAP MENERIMA SANKSI SESUAI PERATURAN

PERUNDANG-UNDANGAN.”

TEMBELANG, 6 Maret 2025




